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Manual de instalacao da aplicacao

Este procedimento apenas é necessario na activacao do servico.
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CA Mobile|eMPRrESAS

0 seu Negdcio sempre ligado ao Banco.

Para qualquer esclarecimento necessario contacte o Servigo
Linha Directa 808 20 60 60. Atendimento Personalizado de 22 a 62 feira das
8h30m as 23h30m e aos sabados, domingos e feriados das 10h as 23h.



PASSO 1
Adesao CA Mobile Empresas

Aceder ao servico On-Line Empresas e utilizar a opgao de menu:

Gestao do Servico » CA Mobile Empresas » Aderir

Ler atentamente a informacgao disponibilizada sobre a apresentagao do

Servico e confirmar se o endereco de email esta correcto.

Definir o PIN de Seguranca (4 digitos numéricos) que sera utilizado para
aceder ao CA Mobile EMPRESAS.

Para confirmar a adesdo, serd necessario introduzir 3 digitos aleatérios da

Password e o cédigo enviado por SMS para o telemoével.

Neste servico, é permitido registar mais do que uma Adesao.

Para utilizar o servico CA Mobile Empresas é necessario que a Password seja

numeérica. Caso a Password seja alfanumérica, serd necessario fazer a sua
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alteracao através do servico On-Line Empresas no menu:
Gestao do Servico » Seguranca » Manutencao Coédigos/Servico »

Alterar Password

CA Mobile |EMPRESAS

O seu Negdcio sempre ligado ao Banco.
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PASSO 2
Download e instalacao da aplicacao

Para fazer o download e instalagdao da aplicagcdao, deve aceder ao Google
Play através do seu telemdvel. De seguida, pesquise por “Crédito
Agricola” ou “CA Mobile Empresas” e efectue a instalacdo gratuita da

APP CA Mobile Empresas na pagina da aplicacao.
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Podera sempre optar por fazer o download da aplicacdo através do QR
Code.
Para utilizar o QR Code, descarregue uma aplicagao que permita ler cédigos

QR no seu dispositivo moével.

A instalacao e a utilizagdo das aplicagbes CA Mobile Empresas em redes

moveis, pode implicar consumo de dados, sendo os custos cobrados,

estabelecidos entre o Cliente e a Operadora.

@ O Crédito Agricola ndo cobra qualquer custo pela utilizacdo e instalacao do

servico CA Mobile Empresas.

CA Mobile |EMPRESAS

O seu Negdcio sempre ligado ao Banco.
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PASSO 3
Registo da Adesao

Apéds a instalacdao da aplicacdo CA Mobile Empresas, é necessario proceder
ao Registo da Adesdo no seu dispositivo movel. Desta forma, devera aceder

no seu dispositivo a aplicacao e seguir os passos apresentados de seguida:

No ecra de entrada, clique no botao “Home".

e A EE ES
“DEMAIS COMPETITIVI

QUE TORNAM A SUA EMPRESA
AINDA MAIS COMPETITIVA

De seguida, introduza o seu N° Adesao (mesmo cddigo utilizado no acesso

Registo da Adesao

|nsira Numero de Adeséao

ao On-Line Empresas) e clique em “Seguinte”.

CA Mobile
EMPRESAS

CA Mobile |EMPRESAS

O seu Negdcio sempre ligado ao Banco.
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Introduza os 3 digitos solicitados da sua Password. Autenticacio

Autenticagdo

Introduza as seguintes posi¢oes da sua
Password: 32,42 112

o

Insira o cédigo enviado via SMS para o seu telemodvel e o PIN de Seguranca

que definiu no servigo On-Line Empresas.

Insira o Cédigo SMS Insira o Cédigo SMS

12345678 12345678

|nsira o Cédigo SMS 00000000
Insira PIN Insira PIN O

Seguinte Seguinte
Se nao recebeu o Cédigo SMS, Se nao recebeu o Cédigo SMS,
pressione aqui para voltar ao pressione aqui para voltar ao
inicio. inicio.
Reiniciar Registo Reiniciar Registo

CA Mobile |EMPRESAS

O seu Negdcio sempre ligado ao Banco.
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Para finalizar, introduza os 3 digitos solicitados da sua Password.

Autenticagao

Autenticacao

Introduza as seguintes posigdes da sua
Password: 52,92 e 102

O

Adesao MOBILE activada com
sucesso!

Ok

No caso de pretender registar outras Adesdes, entre no ecra principal e
@ cligue na opgao “"Registar Adesao”.

Autenticagao

12345678 4

Insira PIN O

CA Mobile
EMPRESAS

© Registar Adesao Linguagem

A partir desta fase, serdo apenas solicitados os seguintes cédigos:

®

N° Adesao e PIN - Acesso ao CA Mobile Empresas e consultar as contas

da Empresa

Password - Confirmacao de Autorizacdes e Transacgoes Financeiras

CA Mobile |EMPRESAS

O seu Negdcio sempre ligado ao Banco.
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